
学習サポート
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各種申込締切について
『試験・スクーリング情報ブック』にてご確認ください。
・学年暦→ｐ．４～５　　　・通信教育部カレンダー→ｐ．９～１１

・演習・実習科目関連締切等

　社福→ｐ．２３～２５　　　精保→ｐ．２６～２７

２０２３年７月以降の変更・留意点
●レポート受付締切日の変更
　８月以降のレポート受付締切日について、『試験・スクーリング情報ブッ

ク２０２３』ｐ．１０～１７より変更いたします（詳細は本冊子ｐ．４３参照）。

（例）８月のレポート受付締切日

　変更前：８／８㈫・８／２４㈭→変更後：８／８㈫・８／２８㈪

●（再掲）「精神医学と精神医療Ⅰ」スクーリング（仙台会場）の日程決定
　８／２６㈯・２７㈰

　（詳細および申込については、本冊子ｐ．２１を参照）

●（再掲）２０２３年度からの変更・留意点
　『試験・スクーリング情報ブック２０２３』ｐ．１８～２１をご確認ください。

８／９㈬～１６㈬の夏期事務室対応について
・電話対応休止日：８／９㈬・１０㈭・１４㈪・１５㈫・１６㈬
・�メールへの返信、証明書や学割の発行：８／９㈬～１６㈬にいただいたも

のは８／１７㈭以降の対応となる場合があります。

（詳細は本冊子ｐ．４０をご参照ください。）
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新型コロナウイルスの５類移行に伴う対応について
　５／８より新型コロナウイルス感染症が５類へ移行されたことを受け、

通信教育部での各種対応は下記のとおりといたします（感染状況によって

変更となる可能性があります）。

◆スクーリング受講について
　『試験・スクーリング情報ブック２０２３』ｐ．４８の【新型コロナウイルス感

染防止における受講上の留意事項】（２０２３年２月時点）は撤廃いたします

が、下記につきましては引き続きご協力をお願いいたします。

１．発熱など体調不良がある場合は、受講をお控え願います。

２．入室はスクーリング開始２０分前を目安にお願いします。

３�．マスク着用は各自のご判断にてお願いします。授業の内容によっては

マスク着用にご協力いただく場合があります。

４�．せっけんでの手洗いや手指消毒、３密の回避等、各自での感染対策は

引き続きお願いいたします。

◆提出物について、引き続きのお願い
　レポート、各種申込書は、郵送での提出をお願いいたします。

◆学食について（仙台駅東口キャンパス）
１）月曜日を除きランチ、ティータイムの営業をしています。

　※学生証の提示で、日替わりランチ２００円引きなど割引があります。

２）スクーリング開講日に、日替わり弁当の予約を受け付けています。

　※５５０円（税込）、味噌汁付き。前日１５時までにWeb予約（ｐ．４５参照）。

　※スクーリング欠席時は予約キャンセルをお願いいたします。
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教員 MESSAGE

レポート・試験
◆対面での学習相談について（仙台駅東口キャンパス）
１）「学習相談申込書」を希望日の１週間前までにご提出ください（日時

を調整のうえご連絡いたします）。

・�　　　　　　�：通信教育部ホームページよりダウンロードし、入力の

うえ添付ファイルにて送信（宛先uc@tfu.ac.jp）。

・�郵送で提出：本冊子巻末の用紙に記入のうえ、返信用封筒（定形封筒

８４円切手貼付・返送先明記）を同封して発送（封筒に「学習相談申込書

在中」と朱書きしてください）。

２）ご予約いただけるのは平日（水曜日を除く）で、下記①～⑤の時間帯

に１日１回、３０分以内となります。

　　①�１０：００～１０：３０、②１１：００～１１：３０、③１４：００～１４：３０、④１５：００

～１５：３０、⑤１６：００～１６：３０

３）当日は学生証をご提示いただきます。

４）�体調不良の際は、キャンセルのうえ改めてお申し込みください。

５）学習相談は講義に準ずるため、録画・録音はご遠慮いただきます。

◆自習室について（仙台駅東口キャンパス）
１）使用可能日：年末年始など事務室休業日を除く。

２）使用時間：９～１７時

３）使用希望の方は、通信教育部事務室（仙台駅東口キャンパス３階）に

お越しください。

４）当日は学生証をご提示いただきます。

５）発熱ほか体調不良の方は、入構をご遠慮ください。

６）室内での食事はご遠慮ください。

７）室内の書籍等は閲覧可能ですが、貸し出しはしておりません。

メールで提出
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教員 MESSAGE

レポート・試験 説明のコツ
－抽象度を意識することのススメ－

講師 二 渡　  努

　私が大学生の時、友人が医学一般の期末試験で不合格となりました。理

由を尋ねたところ、「虚血性心疾患について説明せよ」という問題に対し

て「虚血性による心疾患」と解答したそうです。本人は「間違ってはいな

い」と言っていましたが、不合格になるのも当然だ……と私は思いまし

た。

　さて、話は変わりますが、あなたの出身はどちらですか？　おそらく皆

さんは「〇〇県出身です」と、都道府県の回答を頭に思い浮かべたのでは

ないでしょうか。しかし、状況が異なると回答内容が変わります。例えば

海外旅行に行って初対面の方に「Where�are�you�from?」と質問された

とき、都道府県のみ回答することはないでしょう。「I’m�from�Japan」又

は「I’m�from�（都道府県）�in�Japan」と回答するのではないでしょうか。

つまり、状況や相手の理解度に合わせて回答の抽象度は変化します。この

とき、不適切な抽象度で回答してしまうと会話のズレが生じてしまいま

す。

　私は皆さんのレポートを採点させていただく際、筆者の考えを読み取る

ことが難しいことがあります。その理由の一つとして、記述内容の抽象度

が高すぎることが考えられます。例えば、「ソーシャルワーカーとしてど

のように対応するか具体的に述べなさい」という課題に対して、「受容・

共感・傾聴する」という解答は間違いではありませんが、普遍的な内容で

あるため、筆者の自分なりの視点や考えを読み手に伝えることが難しく

なってしまいます。

　S．I．ハヤカワは『思考と行動における言語』において、「抽象のハシゴ」

を用い、説明の際、抽象のハシゴをより低いレベルの抽象に下れば、われ
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われは言語の迷路に迷い込まなくてすむ、と述べています。冒頭の不合格

となった友人の例は、説明レベルを変えていないため、説明になっておら

ず、出題者とのコミュニケーションにズレが生じてしまいました。抽象度

を上げた場合は、「虚血性心疾患とは病気である」と解答できますが、そ

の内容は自明です。「あなたの出身はどちらですか？」という質問に、「私

は地球出身です」と回答することもできますが、地球外生命体と遭遇する

機会でもなければ、その回答に意味はありません（地球外生命体に日本語

が通じるかどうかは別問題ですが……）。

　このように、説明の際は抽象度を下げることが原則ですが、突然具体的

な説明をすると、聞き手がその内容をイメージすることが難しくなりま

す。出身地の例でいえば、「榴岡です」（東北福祉大学通信教育部の住所で

す）と言われてもイメージできない人がほとんどではないでしょうか。レ

ポート作成では、出題者の意図を読み取り、自分だけが理解できる文章で

はなく、他者（出題者）が読んでもイメージができるように、適切な抽象

度で執筆することが大切です。もちろん対面のコミュニケーション場面に

おいても同様であり、相手の理解度に合わせて抽象度を選択し、説明内容

をアレンジする必要があります。説明する相手が、部下なのか、上司なの

か、相手によって求められる説明レベルは異なりますので、相手に合わせ

た対応が必要となります。

　今後レポートを執筆する際や他者とコミュニケーションを取る際、「適

切な抽象度」を意識してみてください。

文献　S．I．ハヤカワ（１９８５）『思考と行動における言語』岩波書店．
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